Memorandum na ochranu osobnych udajov spoloénosti AA Sprava, s.r. o.

Ochrana sukromia naSich zakaznikov pri spracuvani osobnych udajov je pre nas velmi ddlezita. Pri
spracuvani vasich osobnych udajov postupujeme v sulade s plathymi pravnymi predpismi a
zabezpecujeme ich ochranu v maximalnej moznej miere.

Toto Memorandum na Ochranu osobnych udajov (dalej len ako ,Memorandum®), vam poskytne
informacie o tom, ako nakladame s vasimi osobnymi Udajmi, ako nas mdzete kontaktovat ak mate
otazky ohladom spracuvania vaSich osobnych uUdajov. Odpori¢ame vam, aby ste si informacie
obsiahnuté v tomto Memorande dékladne precitali.

1. Identifikacia prevadzkovatela

Spolo¢nost AA Sprava, s. r. 0. (dalej ako ,AAsprava‘“) sa zameriava ha komplexné poskytovanie sluzieb
v oblasti spravy bytovych domov, zabezpelovania revizii a udrzby €asti domov a bytov ako aj
poskytovanie suvisiacich sluzieb vyplyvajucich zo spravy bytov, bytovych domov a administrativnych
budov. AAsprava zarover zabezpecCuje pre zaujemcov dodavku a montaZz vykurovacich zariadeni,
vratane servisnych ukonov a poradenstva s tym suvisiacim.

Pri spracivani vaSich osobnych udajov sa riadime pravnymi predpismi Slovenskej republiky, a to
predovsetkym Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 2016/679 o ochrane fyzickych osdb
pri spracuvani osobnych tdajov a o volnom pohybe takychto udajov (vSeobecné nariadenie o ochrane
udajov alebo GDPR) (d'alej len ,GDPR*), zakonom o ochrane osobnych udajov ako aj dalSimi pravnymi
predpismi, z ktorych vyplyvaju pre AAspravu povinnosti resp. opravnenia suvisiace so spracivanim
osobnych udajov dotknutych oséb.

Prevadzkovatelom informacnych systémov, v ktorych su spracivané osobné Udaje zakaznikov je
spolo¢nost AA Sprava, s. r. o. so sidlom Blagoevova 28, Bratislava - mestska cast’ Petrzalka 851
04, 1ICO: 35 822 431, zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava lll, Oddiel: Sro,
Vlozka ¢.: 25128/B, e-mail kontakt: gdpr@aasprava.sk.

2. Aké udaje o vas spracuvame?

Za osobny Udaj sa povazuje taky udaj, na zaklade ktorého je mozné identifikovat' konkrétnu fyzicku
osobu. To znamena, Ze nejde len o zname identifikatory ako meno, priezvisko, & datum narodenia.
GDPR definuje osobny udaj ako akékolvek informacie, ktoré vedu k uréeniu fyzickej osoby. Kazda
fyzicka osoba, ktorej sa osobné udaje tykaju, sa povazuje za dotknuty osobu s prisluSnymi pravami
k osobnym udajom.

V AAsprava spracuvame len také osobné Udaje, aby sme vam vedeli poskytnut’ profesionalne sluzby
spravy alebo iné sluzby, ktoré aktualne poskytujeme v ramci nasho portfélia, pri€om rozsah tychto
osobnych udajov je uréeny obsahom nasho zmluvného vztahu alebo vSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi. V pripade, ak vase osobné Udaje spracivame na zaklade suhlasu, zoznam, resp. rozsah
udajov je presne uvedeny priamo v suhlase, a to v miere potrebnej na splnenie ucelu, na ktory su osobné
Udaje spracuvané.

V AAsprava spracuvame iba také osobné udaje, ktoré nam zverujete v suvislosti s realizaciou vasej
objednavky, zadanej prostrednictvom elektronického formulara na naSej internetovej stranke
www.aasprava.sk, www.profidomov.sk, telefonicky, emailom_alebo pisomnou objednavkou. V tomto
zmysle spracuvame o vas iba meno, priezvisko, telefénne €islo, e-mailovu adresu a adresu trvalého
pobytu. V suvislosti s poskytnutim nasej sluzby méZeme od vas v pripade opodstatnenia poZadovat’ aj
dalSie udaje. Zaroven o vas spracuvame aj osobné Udaje ktoré nam zadavate v ramci internetovej
platformy ,Z6na vlastnikov®. V ramci spravy bytov v bytovom dome o vas spracluvame taktiez adresu
prechodného bydliska ako aj po€et oséb v spravovanom byte.
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V AAsprava mbzeme spracuvat’ aj také osobné udaje, ktoré nam o vas poskytla tretia osoba, o ¢om vas
budeme bezodkladne informovat. Ak ste osobou, ktora nam poskytla osobné Udaje inej dotknutej osoby,
ratame s tym, Ze disponujete jej suhlasom na to, aby ste nam také udaje mohli poskytnut a ste
pripraveny nam kedykolvek taky suhlas preukazat; dotknutl osobu informujeme o tom, Ze jej osobné
udaje médme od vas.

Medzi spracuvané udaje patria predovSetkym nasledujuce kategorie osobnych udajov:

Zmluvné udaje: najma meno, priezvisko, bydlisko, adresa dodania, datum narodenia, emailova adresa,
telefénny kontakt.

Fakturacné udaje: meno, priezvisko, fakturaéna adresa, emailova adresa, telefonny kontakt, adresa
dorucenia.

Udaje suvisiace s vykonom spravy domu: v zmysle zakona &. 182/1993 Z. z. o vlastnictve bytov
a nebytovych priestorov v plathom zneni v rozsahu meno, priezvisko, datum narodenia, rodné &islo,
adresa trvalého alebo prechodného pobytu, €islo bytu, telefonne &islo, elektronicka adresa, &islo uctu
a kod banky.

Registraéné a pouzivatel'ské Udaje: udaje ziskané pri objednani si nasej sluzby, udaje o vlastnikoch
bytov, udaje ziskané pri registracii zdkaznickeho konta v ramci internetovej platformy, pri prihlasovani
sa do zakaznickeho konta a vyuzivani zakaznickeho konta, vratane suborov cookie a IP adresy.
TransakEéné udaje: Udaje o prijatych a odoslanych platbach.

Marketingové udaje: meno a priezvisko, adresa, emailova adresa, teleféonne ¢islo.

Obsah vzajomnej komunikacie a interakcie

3. Preco potrebujeme vase osobné udaje?

Va$e udaje spracuvame v nevyhnutnom rozsahu, pricom vacsina spracuvani je odévodnena tym, ze
tieto udaje potrebujeme za ucelom realizacie spravy bytového domu alebo realizacie objednavky pri
sprave domu, pripadne pri plneni inych naSich sluZieb. NiZz8ie uvadzame kategériu dotknutych osob,
uCel spracuvania, pravny zdéklad, dobu spracuvania a prijemcov, resp. kategoriu prijemcov pri
jednotlivych uc€eloch spracuvania:

Dotknuté Ucel spractivania Pravny zaklad Doba Prijemcovia/kate
osoby osobnych udajov spracuvania spracuvania | géria prijemcov
osobnych udajov
1 vlastnici AGENDA - €l. 6 ods. 1 pism. | 10 rokov | subjekty, ktorym
rodinnych SERVISNYCH b) GDPR — | nasledujucich | prevadzkovatel
domov UKONOV PRE | spracuvanie je | po roku | poskytuje OU na
(zékaznici, RODNINNE DOMY nevyhnutné na | ktorého sa | zaklade zakona;
klienti) - fyzicka plnenie  zmluvy | tykaju; 5 | odborni konzultanti
osoba (aj ako | Osobné udaje sa | uzavretej medzi | rokov a poradcovia, ktori
.FO“) — zmluvna | spracuvaju najma | prevadzkovatefom | nasledujucich | su viazani
strana, na: a dotknutou | po roku, | zakonnou a/alebo
zamestnanec a | - plnenie predmetu | osobou v ktorom sa | zmluvnou
Statutarny organ | zmluvy, zakaznik povinnostou
zmluvnej strany, | - vyuctovanie | - €l. 6 ods. 1 pism. | naposledy micanlivosti;
ktorou je | zmluvnych narokov | c) GDPR - | prihlasil  do | osoby, ktoré
pravnicka osoba | a plnenie | nevyhnutné na | zakaznickeh | realizuju predaj
(aj ako ,PO*) platobnych splnenie o konta; 3 | sluzieb pre
povinnosti, ZAKONNYCH mesiace prevadzkovatela
- pre potreby | POVINNOSTI V ramci (certifikovany
uskutoénenia prevadzkovatela predzmluvny | technici, inStalatéri
platby; vyplyvajucich  zo | ch rokovani, | resp. iné odborne
- v suvislosti s i | zak. & 513/1991 Z. | ak neddjde | spdsobilé osoby);
dalSimi z., zak. 40/1964 Z. | k uzavretiu spolo¢nost
poziadavkami, s | z.,zak. 250/2007 Z. | zmluvy. zabezpecujuca
ktorymi sa na |z, 102/2014 Z. z. prevadzku webu,
prevadzkovatela resp. inych poskytovatel




obrati zakaznik | relevantnych prepojenych
jeho zamestnanci | pravnych predpisov softvérovych
v suvislosti aplikujucich sa pre sluzieb  Lomtec-
s plnenim zmluvy; | dany zmluvny Nuaktiv,
- registraciu, | vztah spolo¢nost
vytvorenie zabezpedujuca IT
a vedenie - ¢l. 6 ods. 1 pism. podporu;
zékaznickeho f) GDPR - spolo¢nost
konta v ramci | OPRAVNENY zabezpedujlca
internetovej ZAUJEM archivéciu a
platformy na | - v pripade, ak je skartaciu
z&klade vyplnenia | zmluva uzatvorena
registracného S pravnickou
formularu. osobou.
Opravnenym
zaujmom je:
uzatvorenie
obchodnych zmluav
medzi dvomi
pravnickymi
osobami, kedy
klient poskytuje
prevadzkovatelovi
osobné udaje
dotknutych oséb na
ucely napr.
zabezpeclenia
plnenia zmluvy,
dodania kontaktnej
0soby.
vlastnik bytu | AGENDA - ¢l. 6 ods. 1 pism. | 10 rokov | subjekty, ktorym
alebo SPRAVCU f) GDPR - | nasledujucich | prevadzkovatel
nebytového BYTOVYCH OPRAVNENY po roku | poskytuie OU na
priestoru DOMOV ZAUJEM ktorého  sa | zdklade zakona;
v budove tykaju odborni konzultanti
spravovanej pri vykone cinnosti a poradcovia, ktori
prevadzkovatel spravcu bytového su viazani
om domu, je spravca zakonnou a/alebo

opravneny
spracuvat osobné
udaje, ktoré
vyplyva

Z osobitného
zakona ¢. 182/1993
Z.z.

- €l. 6 ods. 1 pism.
b) GDPR -
spracuvanie je
nevyhnutné na
plnenie  zmluvy
uzavretej medzi
prevadzkovatelom
a dotknutou
osobou — zmluva
o vykone spravy

zmluvnou
povinnostou
mlic¢anlivosti;
osoby,
realizuju predaj
sluzieb pre
prevadzkovatela
(certifikovany
technici, inStalatéri
resp. iné odborne
spbsobilé  osoby,
dodavate);
spolo¢nost
zabezpecujuca
prevadzku webu,
poskytovatefl
prepojenych
softvérovych
sluzieb  Anasoft;
spolo¢nost
zabezpecujuca IT
podporu

ktoré




klienti,
zamestnanci a
Statutarny organ
obchodnych
partnerov,
spolupracujucic

0s0b, a dalSich

UCTOVNICTVO
FYZICKYCH

A PRAVNICKYCH
osOB

¢l. 6 ods. 1 pism.
c) GDPR -
nevyhnutné na
splnenie
ZAKONNYCH
POVINNOSTI
prevadzkovatela
vyplyvajucich

10 rokov
nasledujucich
po roku

ktorého sa
tykaja

subjekty, ktorym
prevadzkovatel

poskytuje OU na
zaklade zakona;
odborni konzultanti
a poradcovia, ktori
su viazani
zakonnou a/alebo

subjektov 20 z&k. €. 431/2002 zmluvnou
ktorych Z. z., zak. ¢. povinnostou
OU su sugastou 222/2004 Z. z., zak. mlcanlivosti;
uctovnych ¢. poskytovatefl
dokladov 40/1964 Zb., zak. ¢. uctovného a
311/2001 Z. z., zak. danového
¢. 595/2003 Z. z., poradenstva;
zak. €. 582/2004 Z. uctovnych a
z., a dalSich auditnych sluzieb;
suvisiacich osoby, ktoré
predpisov realizuju predaj
sluzieb pre
prevadzkovatela;
poskytovatel bank.
sluzieb;
spolo¢nost
zabezpecdujuca
vedenia
uctovnictva
klienti (FO), | AGENDA €l.6 ods. 1 pism.f) | 5 rokov po | subjekty, ktorym
dodavatelia, OBCHODNEJ GDPR — | roku v ktorom | poskytnutie ou
odberatelia, KOMUNIKACIE OPRAVNENY bola vyplyva
externé ZAUJEM komunikacia | prevadzkovatelovi
spolupracujuce | pozn. Uucelom je | Opravnenym ukon&ena z0 zakona; odborni
osoby, klienti | spractvanie OU za | zaujmom je: konzultanti a
(PO), uéelom evidencie | spractivanie  OU poradcovia, ktori
zamestnanci kontaktov fyzickych osbb su viazani
klientov, zmluvnych konajucich v mene zdkonnou a/alebo
dodavatelov a | partnerov jej zmluvnych zmluvnou

odberatefov  a
iné za nich
komunikujuce
fyzické osoby

prevadzkovatela

partnerov (v praxi
najma dodavatelov
a odberatelov,
externé
spolupracujuce
osoby), aby sa
zabezpecilo platné
uzatvorenie zmluvy
(tzn.  uzatvorenie
zmluvy s osobami
opravnenymi konat
v mene
spolo¢nosti, ktora
je jej zmluvnym
partnerom), j€j
riadne a efektivne
plnenie (v praxi
najma komunikacia
S prislusnymi
pracovnikmi na
strane zmluvného
partnera

povinnostou
mlicanlivosti;
spolo¢nosti
zabezpedujuce IT
podporu




prevadzkovatefa).

OU sU uvedené
priamo v
objednavkach,

zmluvach alebo su
ziskané v suvislosti
s plnenim zmluv.

klienti (PO) - | PRIAMY €l.6 ods. 1 pism.f) | 3 roky odo | subjekty, ktorym
opravnené MARKETING — | GDPR — | dia prevadzkovatel
osoby konajlice | REALIZACIA OPRAVNENY skondenia poskytuie OU na
v mene PO - | MARKETINGO- ZAUJEM poskytovania | zaklade z&kona;
$tatutarne VYCH AKTIVIT Opravnenym sluzieb  tj. | odborni konzultanti
organy, zaujmom je: | odo dfiia | a poradcovia, ktori
zamestnanci, pozn. Ucelom | spractvanie OU skonc&enia su viazani
iné spractvania OU je | fyzickych oséb, aby | zmluvy zakonnou a/alebo
spolupracujuce | realizacia ich prevadzkovatel zmluvnou
osoby, ktoré | marketingovych mohol informovat o povinnostou
maju aktivit spoloCnosti | svojich  sluzbach, mi¢anlivost;
s prevadzkovate | prevadzkovatela, marketingovych osoby, ktoré
-lom ktoré mézu zahfhat | aktivitach, realizuju predaj
predchadzajuci | napr. obchodné | novinkach. sluzieb pre
vztah, klienti FO | oznamenia. prevadzkovatela
fyzické osoby — | ELEKTRONICKA | &l. 6 ods. 1 pism. | v pripade | subjekty, ktorym
odosielatelia a SCHRANKA c) GDPR - | beznej prevadzkovatel
prijimatelia nevyhnutné na | koreSponden | poskytuie OU na
koreSpondencie splnenie cie 5 rokov | zdklade zakona;
ZAKONNYCH nasledujucich | odborni konzultanti
POVINNOSTI po roku, v | a poradcovia, ktori
prevadzkovatela ktorom  bol | su viazani
vyplyvajucich  zo | zaznam o | zakonnou a/alebo
zak. komunikacii zmluvnou
o e-Governmente | vytvoreny; av | povinnostou
€.305/2013Z.z a pripade mi¢anlivosti
suvisiacich dolezitej
pravnych predpisov | koreSponden
cie 10 rokov
nasledujucich
po roku, v
ktorom  bol
zdznam o
komunikacii
vytvoreny
externé SPRAVA €l. 6 ods. 1 pism. | v pripade | subjekty, ktorym
spolupracujuce | REGISTRATURY, | c) GDPR - | beznej prevadzkovatel
osoby, obchodni | EVIDENCIA nevyhnutné na | koreSponden | poskytuie OU na
partner, PRIJATEJ A | splnenie cie 5 rokov zaklade zakona;
odberatelia a | ODOSLANEJ ZAKONNYCH nasledujucich | odborni konzultanti
dalsie  osoby | POSTY POVINNOSTI po roku, V | a poradcovia, ktori
uvedené % prevadzkovatela ktorom  bol | su viazani
koreSpondencii vyplyvajucich zaznam 0 | zakonnou a/alebo
z0 zak. €. 395/2002 | komunikacii zmluvnou
Z. z. a suvisiacich | vytvoreny; av | povinnostou
pravnych predpisov | pripade mi¢anlivosti;
dolezitej spolo¢nost’
koreSponden | zabezpedujuca
cie — 5 rokov | archivéaciu a
nasledujucich | skartaciu;
po roku, vV | spracovatel
ktorom  bol | registratury;
zaznam 0 | spolo€nost
komunikacii zabezpedujuca




vytvoreny V | spracovanie a
pripade skladovanie
registratiry pisomnosti
su lehoty | prevadzkovatela;
uvedené v | poskytovatel
jednotlivych sluzieb tlaCiarne;
uceloch poskytovatel
spracuvania kuriérskych sluzieb
8 | FO uplatiiujuce | UPLATNOVANIE | él. 6 ods. 1 pism. | 5 rokov | subjekty, ktorym
prava PRAV c) GDPR | nasledujucich | prevadzkovatel
dotknutych oséb | DOTKNUTYCH nevyhnutné na | po roku, Vv | poskytue OU na
0OSsOB splnenie ktorom bola | zaklade zakona;
ZAKONNYCH Ziadost odborni konzultanti
POVINNOSTI vybavena a poradcovia, ktori
prevadzkovatela su viazani
vyplyvajucich z zakonnou a/alebo
GDPR a zakona €. zmluvnou
18/2018 Z. z. a povinnostou
suvisiacich micanlivosti
pravnych predpisov
9 | osoba voCi | AGENDA €l. 6 ods. 1 pism. | 10 rokov po | sudy;  exekutori;
ktorej sa | VYBAVOVANIA c) GDPR - | pravoplatnom | advokati a iné
uplatfiuje narok | SUDNYCH nevyhnutné na | skoceni organy verejnej
prevadzkovatel | SPOROV, splnenie prisludného spravy a subjekty,
a, strany sporu, | EXEKUCII, ZAKONNYCH konania ktorym
ucastnici VYMAHANIE POVINNOSTI prevadzkovatel
konania a dalsie | POHLADAVOK prevadzkovatela poskytuie OU na
zu&astnené vyplyvajucich  zo zaklade zakona;
osoby zak. €. 160/2015 Z. spoloénost
z., zak. €. 244/2002 zabezpecujuca
Z. z., zak. €. skartaciu a
301/2005 Z. z., zak. archivaciu; odborni
¢. 314/2018 Z. z., konzultanti a
zak. €. 162/2015 Z. poradcovia, ktori
z., zak. ¢. 233/1995 su viazani
Z. z., zak. ¢. zdkonnou a/alebo
182/1993 Z. z. a zmluvnou
dalSich suvisiacich povinnostou
pravnych predpisov micanlivosti,
poskytovatefl
pravnych sluzieb
10 | fyzicka osoba, POSKYTOVANIE | ¢€l. 6 ods. 1 pism. | Ziadost’ o | subjekty, ktorym
ktorej osobné | OU ORGANOM | c) GDPR | poskytnutie | prevadzkovatel
udaje VEREJNEJ MOCI | nevyhnutné na | osobnych poskytuie OU na
pozaduju NA ZAKLADE ICH | splnenie udajov sa zaklade zakona;
organy verejnej | POZIADAVKY ZAKONNYCH uchovava 10 | odborni konzultanti
moci Ide o poskytovanie | POVINNOSTI rokov a poradcovia ktori
OU v pripade | prevadzkovatela nasledujucich | su viazani
vyziadania vyplyvajucej Z0 | po roku, zakonnou a/alebo
organom verejnej | zakona ¢€.171/1993 | ktorého  sa | zmluvnou
moci pre iné ucely | Z. z., zakon ¢&. | tykaju povinnostou
ako Ucely | 160/2015 Z. z. a mi¢anlivosti
prevadzkovatela dalSich suvisiacich
pravnych predpisov
11 | reklamujuca AGENDA €l. 6 ods. 1 pism. | 5 rokov po | subjekty, ktorym
osoba - FO REKLAMACII c) GDPR - | ukongeni prevadzkovatel
nevyhnutné na | reklamacie poskytuie OU na
(tj. pri fyzickych | splnenie zdklade  zakona;
osobach, kde sa | ZAKONNYCH odborni konzultanti
vztahuje zakon &. | POVINNOSTI

250/2007 Z. z.)

prevadzkovatela

a poradcovia ktori
su viazani




napr. plnenie | vyplyvajucich  zo zakonnou a/alebo
zakonnych zak. €. 250/2007 Z. zmluvnou
povinnosti voCi | z. a dalSich povinnostou
Slovenskej sUvisiacich ml&anlivosti,
obchodnej pravnych predpisov spolo¢nost
inSpekcii - v zabezpecujuca
pripade staznosti odborné
spotrebitelov posudenie, ak je
pri vybavovani
reklamécie
potrebné
12 | zamestnanci, AGENDA €l.6 ods. 1 pism.f) | 1rok odo dnha | subjekty, ktorym
externé SIETOVEJ GDPR — | vytvorenia prevadzkovatel
spolupracujuce | BEZPECNOSTI OPRAVNENY logu poskytuje OU na
osoby, obchodni | Pozn. zaistenia | ZAUJEM zaklade zakona;
partneri a iné | bezpeCnosti a odborni konzultanti
fyzické ochrany maijetku, Opravnenym a poradcovia, ktori
osoby, ktorych | kde je opravnenym | zaujmom je: su viazani
osobné zaujmom zabezpecenie siete zakonnou a/alebo
Udaje suvisia so | prevadzkovatela a sietovych zmluvnou
sietovou zabezpecenie zariadeni, kontrola povinnostou
bezpecnostou fyzickej a IT|a prevencia mi¢anlivosti;
bezpec&nosti a tieZ | neopravnenych spolo¢nosti
ochrana jeho | pristupov a zabezpedujuce IT
majetku; na tento | prevencia podporu;
ucel mdze odcudzenia dat. spolo¢nosti
prevadzkovatel Opravneny zaujem zabezpecujuce
vyuzivat prevadzkovatela poskytnutie IT
elektronické spociva v prevencii rieSenia a
zariadenia a ochrane pred platformy a/alebo
informacénych pocitaovym prislusné licencie
systémov a T | atokom a (vratane
infrastruktary nepovolenym spolocnosti
pristupom zabezpecdujucich
neopravnenych poskytnutie
os6b k udajom, cloudovych
ochrane internych sluZieb);
dat poskytovatelia
prevadzkovatela informacénych
vratane ou, systémov a
prevadzkovani technickej
internych IT infrastruktary v
systémov pripade, ked
prevadzkovatela. spravuju  interné
systémy pre
spravu  osobnych
Udajov vratane
spravu internetove;j
stranky
prevadzkovatela
13 | strany  sporu, | OCHRANA €l.6 ods. 1 pism.f) | 10 rokov po | subjekty, ktorym
ucastnici PRAVNYCH GDPR — | pravoplatnom | prevadzkovatel
konania a dalsie | NAROKOV OPRAVNENY skogeni poskytuje OU na
zUCastnené PREVADZKOVA- | ZAUJEM prislusného zaklade zakona;
osoby TELA (opravneny | Opravnenym konania odborni konzultanti
zaujem zaujmom je: a poradcovia ktori
prevadzkovatela zabranenie vzniku su viazani
na zabezpeceni | Skdd a ochrana zakonnou a/alebo
podkladov V | narokov zmluvnou
sudnom, prevadzkovatela povinnostou

mimosudnom

mlicanlivosti




alebo
vykonavacom
konani pre potreby
uplatnenia
vlastnych pravnych
narokov),

14 | zamestnanci a | Agenda BOZP €l. 6 ods. 1 pism. | 5 rokov odo | subjekty, ktorym
fyzicka (pInenie povinnosti | ¢) GDPR | dia ked bol prevadzkovatef
osoba, ktord sa | zamestnavatela nevyhnutné na | vykonany poskytuje OU na
nachadza s | na useku | splnenie posledny zaklade zakon;,
vedomim bezpec€nosti a | ZAKONNYCH zaznam odborni konzultanti
zamestnavatela | ochrany POVINNOSTI §6 odsek. 1 | a poradcovia ktori
na zdravia) prevadzkovatela pism. n) | su viazani
jeho pracovisku vyplyvajucich  zo | zakona zakonnou a/alebo
alebo zakona €. 124/2006 | €.124/2006 Z. | zmluvnou
v jeho priestore. Z. z. 0 bezpecnosti | z. povinnostou

a ochrane zdravia mic¢anlivosti
pri prace a o zmene
a doplneni
niektorych zakonov
v zneni neskorsich
predpisov a zakona
¢. 355/2007 Z. z. o
ochrane, podpore
a rozvoji verejného
zdravia a 0 zmene
a doplneni
niektorych zadkonov
v zneni neskorSich
predpisov.

15 | Navstevnici ZABEZPECENIE €l. 6 ods. 1 pism.f) | Po subjekty, ktorym
internetovych FUNKCNOSTI GDPR — | nevyhnutnu prevadzkovatel
stranok INTERNETOVYCH | opravneny dobu pre | poskytue OU na
www.aasprava.s | STRANOK zaujem — | zaistenie zaklade  zakona;
k Opravneny zaujem | funkénosti odborni konzultanti
a www.profidom spoCiva v zaujme | webovych a poradcovia, ktori
ov.sk prevadzkovatela stranok su viazani

zabezpegit prevadzkovat | zdkonnou a/alebo
funkénost ela pocas | zmluvnou
internetovych trvania povinnostou
stranok navstevy na | mi€anlivosti;
prevadzkovatela internetovych | spolo€nosti
strankach zabezpedujuce IT
prevadzkovat | podporu;
ela alebo | spolo¢nosti
pouzivania zabezpecujuce
internetovej poskytnutie IT
platformy, rieSenia a
v ktorej  bol | platformy a/alebo
vytvoreny prislusné licencie
z&kaznicky (vratane
ucet spolo¢nosti
zabezpedujucich
poskytnutie
cloudovych
sluzieb);
poskytovatelia
informacnych
systémov a
technickej

infrastruktary v



http://www.aasprava.sk/
http://www.aasprava.sk/
http://www.profidomov.sk/
http://www.profidomov.sk/

pripade, ked
spravuju  interné
systémy pre
spravu  osobnych
Udajov vratane
spravu internetove;j
stranky
prevadzkovatela

V pripade spracuvania osobnych udajov na ucel kde pravny zaklad je zmluva s dotknutou osobou, je
poskytnutie osobnych Udajov a ich spracivanie prevadzkovatelom nevyhnutné na plnenie zmluvy (v
pripade, pokial by dotknutd osoba osobné udaje neposkytla, prevadzkovatel by nebol schopny plinit
zmluvu).

V pripade spracuvania osobnych Udajov na uc€el kde pravnym zakladom je zakonna povinnost je
spracuvanie osobnych udajov o dotknutej osobe prevadzkovatelom nevyhnutné na splnenie zakonnej
povinnosti prevadzkovatela vyplyvajucej zo vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.

V pripade spracuvania osobnych Udajov na ucel kde pravny zaklad je opravneny zaujem, tak dotknuta
osoba nie je povinna na poskytnutie osobnych udajov a je opravnena namietat’ proti spracuvaniu jej
osobnych udajov (v pripade, pokial vyuzijete svoje pravo namietat voci spractvaniu vasich osobnych
udajov vaSe osobné udaje v takomto pripade nebudeme dalej spracovavat, ak nebudeme mat
nevyhnutné opravnené dovody pre to, aby sme v takomto spractvani pokracovali).

4. Aké mate prava?
Mate pravo na pristup k vasim udajom

Méte pravo pozadovat' od nas potvrdenie o tom, i spracivame vaSe osobné Udaje a ak tomu tak je,
mate pravo ziskat pristup k tymto udajom a nasledovné informacie:

= totoznost a kontaktné udaje AAsprava

= Ucely spracuvania

= kategorie osobnych Udajov

= kategorie prijemcov VaSich udajov

= spracuvanie osobnych udajov na zaklade opravneného zaujmu

= doby spracuvania udajov

= informacie o zdroji, z ktorého sme ziskali Vase osobné udaje

= informaciu o pravach namietat, vymazat, obmedzit osobné udaje.

Mate pravo na opravu vasich udajov

MéZe sa stat, Ze niektoré informacie, ktoré o vas vedieme, nie su alebo prestali byt spravne. Bez vasej
sucinnosti sa v8ak, prirodzene, nezaobideme. Z uvedeného dévodu je dblezité, aby ste nas o kazdej
zmene svojich osobnych Udajov bezodkladne informovali. Ako dotknutéd osoba ste totiz zodpovedny/-a
za spravnost, aktualnost, uplnost a pravdivost osobnych udajov, ktoré ste poskytli AAsprava.

Ako nas zakaznik mate pravo na opravu svojich nespravnych a neaktualnych osobnych udajov v nasich
informaénych systémoch. V takom pripade nas nevahajte kontaktovat, ak ste zistili, Ze o vas vedieme
nespravne alebo neaktualne informacie, najma pokial ide o adresu poskytnutia nasej sluzby, pripade
inych kontaktnych udajov.

Mate pravo namietat’ proti spracuvaniu vasich udajov




V pripade, ak nesuhlasite, aby sme v urcitych pripadoch spracuvali Vase osobné udaje, mate pravo
namietat’ proti takému spracuvaniu. Vase pravo namietat vam prislicha predovsetkym v pripadoch, ak
spracuvame vase osobné udaje pre potreby opravneného zaujmu na nasej strane.

Pokial' si nezelate, aby sme pouZivali vaSe osobné udaje na priamy marketing v rdmci oslovovania
s ponukou nasich sluZieb, méZete zmenit vade marketingové preferencie tak, aby sme vase udaje viac
na tento ucel nepouzivali.

Mate pravo ziadat’ obmedzenie spracuvania vasich udajov

Za urcitych okolnosti mdze nastat’ situacia, Zze vase osobné udaje uz dalej nie je dévod spracuvat
Mate pravo na vymazanie vasich udajov

Pokial sa domnievate, Ze urCité udaje tykajuce sa vaSej osoby su u nds nezakonne spracuvané, mate
pravo poZadovat od nas, aby sme oznacené udaje vymazali. V tejto suvislosti ste ako zakaznik povinny
preukazat’ na zaklade relevantnych dokladov nezdkonnost spractvania.

Mate pravo na prenos vasich udajov

Vase osobné udaje, ktoré ste nam poskytli, mate pravo ziskat v elektronickej forme v Struktdrovanom
formate. Mate pravo od nas pozadovat, aby sme vase udaje preniesli inému subjektu, ktory v Ziadosti
doru€enej na: gdpr@aasprava.sk, riadne oznacite vratane emailovej adresy tretej strany.

Ako si uplatnite vase prava k osobnym udajom*

VSetky vase prava k osobnym udajom si mézete v AAsprava uplatnit zaslanim Ziadosti na:

Emailovl adresu: gdpr@aasprava.sk

KoreSponden&nu adresu: Blagoevova 28, Bratislava - mestska Cast’ Petrzalka 851 04

AAsprava si vzmysle GDPR vyhradzuje pravo pozadovat identifikaCné udaje dotknutej osoby, aby
v zaujme ochrany prav dotknutych os6b zabezpecila dostatoénu identifikaciu osoby Ziadatela.

AAsprava ma na vybavenie ziadosti lehotu jeden mesiac od datumu prijatia Ziadosti. Uvedena lehota sa
méZe v pripade potreby prediZit o dalsie dva mesiace, pri¢om sa zohladni komplexnost Ziadosti a poget
Ziadosti. AAsprava informuje o kazdom takomto prediZeni Ziadatela do jedného mesiaca od dorugenia
Ziadosti spolu s dévodmi zmeskania lehoty. Ziadatel bude v takom pripade informovany o predizeni
lehoty formou, aku zvolil pre doru¢enie odpovede na jeho Ziadost.

Informacie pozadované Ziadatelom v ramci uvedenej ziadosti sa poskytuju bezplatne. Ak je Ziadost
zjavne neopodstatnena alebo neprimerand, najma pre jej opakujucu sa povahu, AAspradva ma pravo
bud: i) pozadovat primerany poplatok zohladfiujuci administrativhe naklady na poskytnutie informacii
alebo na oznamenie alebo na uskuto€nenie pozadovaného opatrenia alebo ii) odmietnut konat na
z&klade Ziadosti.

Pravo podat’ staznost’ dozornému organu

Pokial sa domnievate, Ze doSlo k poruSeniu VaSich prav k osobnym udajom alebo k poruseniu
podmienok spracuvania Vasich udajov, mate pravo obratit sa so staznostou na dozorny organ, ktorym
je Urad na ochranu osobnych Gdajov SR so sidlom: Hraniéna 12, 820 07 Bratislava.

5. Spracuvanie vasich osobnych udajov na zaklade suhlasu
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V ramci poskytovania nasich sluzieb mézu nastat aj situacie, kedy bude potrebné na spracivanie vasich
osobnych udajov vyZiadanie vasho suhlasu s ich spracuvanim. V takom pripade a pred realizaciou takej
sluzby bude od vas prisludny suhlas vyziadany. VSetky suhlasy, ktoré nam udelite na spracuvanie
svojich osobnych udajov mézZete kedykolvek odvolat na gdpr@aasprava.sk. Poskytnutie vasSich
osobnych udajov je totiz dobrovolné, neméZzeme si od vas nijakym spésobom vynucovat suhlas so
spracuvanim vasich osobnych udajov a ste opravneni odmietnut’ poskytnutie svojich osobnych udajov.

6. Cezhranicny prenos do tretich krajin

Prevadzkovatel neuskutoChuje prenos osobnych udajov do tretich krajin.

7. Automatizované rozhodovanie, profilovanie

Prevadzkovatel spracuva osobné udaje dotknutej osoby aj automatizovanymi prostriedkami
spracuvania, vysledkom v$ak nie st rozhodnutia, ktoré by mali voci dotknutej osobe pravne Gcinky alebo
ktoré by ju podobne vyznamne ovplyvhovali. Osobné Udaje nebudu prevadzkovatelom pouzité na
automatizované individualne rozhodovanie vratane profilovania v zmysle ¢l. 22 GDPR.

8. Zaverec¢né ustanovenia

V pripade otazok tykajucich sa ochrany osobnych udajov, na ktoré ste nena$li odpoved v tomto
dokumente, napiste nam na gdpr@ aasprava.sk.
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